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Turizm Fakiiltesi

2024-2025 Egitim- Ogretim Yih I¢ Paydas Anketi Degerlendirme Raporu

2024-2025 Egitim-Ogretim Y1li Giiz- Bahar yariyilinda Turizm Fakiiltesi boliimlerinde verilen
egitim-ogretim degerlendirilmesi hususunda i¢ paydaslarimizin goriis ve 6nerilerinin alinmasi
icin I¢ Paydas Degerlendirme Anketi uygulanmustir. i¢ Paydas Degerlendirme anketi toplam 18
sorudan ve 2 bolimden olusmaktadir. Birinci boliim, liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve
ogretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katkiy1 dlgen sorulardan olusmaktadir. Ikinci
boliim demografik sorulardan olugmaktadir.

1. iIC PAYDAS TOPLANTISINA KATILANLARA AIT DEMOGRAFIK BILGILER

Ankete toplam 12 i¢ paydas katilmistir. Ankete katilan paydaslarin tabi olduklari personel
tiirleri tablo 1 ve sekil 1 ’de verilmistir. i¢ paydas anketine katilanlarin % 75 akademik ve
%25°1 idaridir.

Tablo 1. Personel Tiirii Dagilim

Personel Tiirii Say1 Yiizde (%0)
Akademik 9 % 75
Idari 3 % 25

Sekil 1. Personel Tiirii Dagilim
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I¢ paydas anketine katilanlarin % 75 ‘i kadin ve % 25’i erkektir (Bkz. Tablo.2). Egitim durumu
incelendiginde %83,3 lisansiistii, % 8,3 lisans ve % 8,3’1 6n lisans mezunudur. (Bkz. Tablo.3).

Tablo 2. Cinsiyet Dagilim

Personel Tiirii Say1 Yiizde (%)
Kadin 3 % 75
Erkek 9 % 25

Sekil 2. Cinsiyet Dagilim
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Tablo 3. Egitim Durumu Dagilimi

Erkek

Egitim Durumu Say1 Yiizde (%0)
On lisans 1 % 8,3
Lisans 1 % 8,3
Lisansiistii 10 % 83, 3




Sekil 3. Egitim Durumu Dagilim
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2. iC PAYDASLARIN TURIZM FAKULTESiINi DEGERLENDIiRME ANKETI
SONUCLARI

I¢ paydaslarm turizm fakiiltesini degerlendirmelerini saglayan anket 5°li likert dlgeginde
hazirlanmis sorulardan olusturulmustur. Paydaslardan, sorulara kendilerine en uygun
gordiikleri cevabr gosteren “Kesinlikle Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”,
“Katilmiyorum”, “Kesinlikle Katilmiyorum” dereceleme Olceklerinden birini se¢meleri
istenmistir. Bu sorulara verilen yanitlarin analizi asagidaki boliimlerde verilmistir.

2.1. Turizm Fakiiltesinde i¢ kalite giivencesi siire¢c ve mekanizmalari tanmimlanmstir.
Kesinlikle katiliyorum (% 83.6) ve katiliyorum (% 8.3) yanitlart birlikte incelendiginde

paydaslarin %91,9 ‘s1t ALKU turizm fakiiltesinde i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalart
tanimlandigin belirtirken; % 8.3 “ii kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde i¢ kalite glivencesi siire¢ ve mekanizmalan
tanimlanmistir

2.2. Turizm Fakiiltesinde, tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 75.0) ve katiliyorum (% 8.3) yanitlar birlikte incelendiginde
paydaslarm % 83.3 ‘ii ALKU turizm fakiiltesinin tamimlanmis, misyon, vizyon ve politikalar
bulundugunu belirtirken; % 8.3 “ii kararsiz olduklarini ifade etmislerdir. Ayrica paydaslarin %
8.3 “li bu gortise katilmadiklarini belirtmistirler.
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Turizm Fakiiltesinde, tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmaktadir



2.3. Turizm Fakiiltesinde o0gretim siireclerine iliskin olarak o6grencilerin geri
bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemani, program, 6grenci is yiikii vb.) allnmasina
iliskin ilke ve kurallar olusturulmustur.

Kesinlikle katiliyorum (% 66.7) ve katiliyorum (% 16.7) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarm % 83.4 ‘i ALKU Turizm Fakiiltesinin 6gretim siireglerine iliskin olarak
ogrencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemani, program, 6grenci is yiikii vb.)
alinmasina iliskin ilke ve kurallar olusturuldugunu belirtirken; % 16.7 ‘si kararsiz olduklarini
ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde &gretim siireglerine iligkin olarak égrencilerin geri

bildirimlerinin (ders, dersin égretim elemani, program, égrenci ig yiku vb.)
alinmasina iliskin ilke ve kurallar olugturulmustur.

2.4 Turizm Fakiiltesinde programlarin ama¢ ve hedeflerine ulasihp ulasilmadiginin
irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama bulunmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 58.3) ve katiliyorum (% 25.0) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarin % 83.3 “iit ALKU Turizm Fakiiltesinin programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasip
ulasilmadigimnin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama
bulundugunu belirtirken; % 16.07’si1 kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde programlarin amag ve hedeflerine ula§|I|I::
ulagiimadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin
planlama bulunmaktadir.

2.5. Turizm Fakiiltesinde uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 50.0) ve katiliyorum (% 33.03) yanitlart birlikte incelendiginde
paydaslarin % 83.03 “ii ALKU turizm fakiiltesinde uluslararasilasma faaliyetleri bulundugunu
belirtirken; % 16.7’si kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



2.6. Turizm Fakiiltesinde programlarin tasarim ve onayina iligkin ilke, yontem, TYYC
ile uyum ve paydas katilimini iceren taniml siirecler bulunmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 83.3) ve katiliyorum (% 8.3) yanitlart birlikte incelendiginde
paydaslarin % 91.6°s1 ALKU turizm fakiiltesinin programlarinin tasarimi ve onayina iliskin
ilke, yontem, TYYC ile uyum ve paydas katilimini iceren tanimli siirecler bulundugunu
belirtirken; % 8.3 ‘i katilmadiklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde programlarnn tasanmi ve onayina iligkin ilke, yéntem,
TYYC ile uyum ve paydas katilimini igeren tanimh siire¢ler bulunmaktadir.

2.7. Turizm Fakiiltesinde programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kesinlikle katiliyorum (% 50.7) ve katiliyorum (% 16.7) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarin % 67.4 it ALKU turizm fakiiltesinin programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte
ve iyilestirildigini belirtirken; % 33,3 kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm.Fakiiltesinde programlarda ders dagihim dengesi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

2.8. Turizm Fakiiltesinde ders kazamimlarinin program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kesinlikle katiliyorum (% 50.00) ve katiliyorum (% 25.00) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarin % 75.00 ‘i ALKU Turizm Fakiiltesinde ders kazanimlarinin program g¢iktilartyla
uyumu izlenmekte ve iyilestirilmekte oldugunu belirtirken; % 25.00 ‘i kararsiz olduklarini ifade
etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

2.9. Turizm Fakiiltesinde programlarin genelinde program ciktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

Kesinlikle katiliyorum (% 50.00) ve katiliyorum (% 25.00) yanitlart birlikte incelendiginde
paydaslarmn % 75.00 ‘i ALKU turizm fakiiltesinde programlarin genelinde program giktilarinin
izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmesi belirtirken; % 25.00 ‘si
kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde programlarin genelinde program giktilarinin izlenmesine
ve gilincellenmesine iliskin mekanizmalar igletilmektedir.

2.10.Turizm Fakiiltesinde programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem
teknikleri tanimh siire¢ler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 58.3) ve katiliyorum (% 25.0) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarn % 83.3 ‘ii ALKU turizm fakiiltesinde programlarin genelinde dgrenci merkezli
ogretim yontem teknikleri taniml stirecler dogrultusunda uygulandig: belirtirken; % 16.7 si
kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde programlarin genelinde égrenci merkezli 6gretim yéntem
teknikleri tanimh siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

2.11. Turizm Fakiiltesinde 6grenci kabulii, Onceki o0grenmenin tanminmasi ve
kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve bagh planlar bulunmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 58.3) ve katiliyorum (% 25) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarin % 83,3 ‘si ALKU turizm fakiiltesinin 6grenci kabulii, énceki 6grenmenin taninmasi
ve kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve bagl planlar bulundugunu belirtirken; % 16.7°si
kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde égrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin ilke, kural ve bagh planlar bulunmaktadir.

2.12. Turizm Fakiiltesi genelinde 6grenme kaynaklarimin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Kesinlikle katiliyorum (% 41.7) ve katiliyorum (% 33.3) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarin % 75 ‘i ALKU turizm fakiiltesi genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana
ozgi kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestirildigini belirtirken;
% 25 ‘i kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesi genelinde égrenme kaynaklarinin yénetimi alana ézgii
kosgullar, erigilebilirlik ve birimler arasi denge gézetilerek
gergeklestiriimektedir.

2.13. Turizm Fakiiltesinde atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonug¢lari
izlenmekte ve izlem sonuclar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 41.7) ve katiliyorum (% 25) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarin % 66.7°si ALKU turizm fakiiltesinde atama, yiikseltme ve gorevlendirme
uygulamalarinin sonuglar: izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler alindigini
belirtirken; % 33.3 ‘i kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde atama, yiikseltme ve gérevlendirme uygulamalarinin

sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglar degerlendirilerek Gnlemler
alinmaktadir

2.14. Turizm Fakiiltesinde arastirma ve gelistirme kaynaklari, arastirma stratejisi ve
birimler arasi1 denge gozetilerek yonetilmektedir.

Kesinlikle katiliyorum (% 58.3) ve katiliyorum (% 16.7) yanitlar1 birlikte incelendiginde %
paydaslarin % 75’i ALKU turizm fakiiltesinde arastirma ve gelistirme kaynaklari, arastirma
stratejisi ve birimler arasi1 denge gozetilerek yonetildigi belirtirken; % 25 ‘i kararsiz olduklarini

ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiltesinde arastirma ve gelistirme kaynaklar, arastirma stratejisi ve
birimler arasi denge gozetilerek yonetiimektedir.
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2.15. Turizm Fakiiltesinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 58.3) ve katiliyorum (% 16.7) yanitlart birlikte incelendiginde
paydaslarin % 75 i ALKU turizm fakiiltesinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik planlar oldugunu belirtirken; % 25’i kararsiz olduklarmi ifade
etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde &gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin
gelistiriimesine yénelik planlar bulunmaktadir.

2.16. Turizm Fakiiltesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Kesinlikle katiliyorum (% 50) ve katiliyorum (% 16.7) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarin % 66,7 ‘si ALKU turizm fakiiltesinde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak
programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yirittigini belirtirken; % 33.3 ‘4 kararsiz
olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
aragtirma faaliyetleri yiiriitilmektedir

5,00

2.17.Turizm Fakiiltesinde toplumsal katki kaynaklari toplumsal katki stratejisi ve
birimler/boliimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.

Kesinlikle katiliyorum (% 50) ve katiliyorum (% 25) yanitlar1 birlikte incelendiginde
paydaslarin % 75’i ALKU turizm fakiiltesinde toplumsal katki kaynaklari toplumsal katki
stratejisi ve birimler/boliimler aras1 denge gozetilerek yonetildigini belirtirken; % 25 ‘i kararsiz
olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde toplumsal katki kaynaklarn toplumsal katki stratejisi ve
birimler/béliimler arasi denge gdzetilerek yénetilmektedir.

2.18. Turizm Fakiiltesinde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kesinlikle katiliyorum (% 58.3) ve katiliyorum (% 16.7) yanitlart birlikte incelendiginde
paydaslarin % 75 ‘i ALKU turizm fakiiltesinde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve
iyilestirilmesine yonelik olusturulan mekanizmalar kullanildigint belirtirken; % 25 ‘i kararsiz

olduklarini ifade etmislerdir.
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Turizm Fakiiltesinde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve
ivilestirilmesine yénelik olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
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